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Vorwort

Den Ausgangspunkt der Studie von Marcel Schwartz stellen die Bemü
hungen der Gewerkschaften / des Gewerkschaftsbundes, den Schwund 
an Mitgliedern (Beispiel Deutschland) aufzuhalten, indem sie sich 
stärker an die Bedarfe neuer, und bislang vielfach übersehener Be
schäftigtengruppen anpassen, dar. Dem Autor geht es konkret um die 
Aktivitäten von IG Metall und ver.di, die dazu dienen sollen, die Be
schäftigungsbedingungen sogenannter Cloudworker*innen, d.h. von 
Personen, die im Sinne der Solo-Selbständigkeit und via Online-Platt
formen Aufgaben für Unternehmen übernehmen, zu verbessern. Da
für orientiert er sich an den Ansätzen der sozialwissenschaftlichen 
Arbeitsgruppe „Strategic Unionism“, die sich mit gewerkschaftlichen 
Revitalisierungsprozessen auseinandersetzt und hierfür den Jenaer 
Machtressourcenansatz und das weit gefasste Organizing-Konzept ent
wickelt hat bzw. zur Anwendung bringt. Schwartz untersucht in seiner 
qualitativ angelegten Empirie die Machtressourcen (z.B. Strukturelle 
Macht wie Marktmacht oder institutionelle Macht) dieser Gruppe von 
Beschäftigten und fragt die interviewten Gewerkschafter*innen und 
gewerkschaftsnahen Wissenschaftler*innen, inwieweit die beiden Ge
werkschaften in der Lage sind, diese Machtressourcen zu aktivieren 
und dadurch in Kombination mit der Anwendung weit gefasster Or
ganizing-Praktiken, die Arbeits- und Lebensbedingungen der Cloud
worker*innen zu verbessern. Er fragt auch, aus der Perspektive der 
Arbeitsgruppe „Strategic Unionism“, inwieweit diese Aktivitäten revi
talisierend für die Gewerkschaften wirken.

Die Ambivalenz der Gewerkschaften dieser Gruppe von Beschäftigten 
gegenüber zeigt sich beispielsweise daran, wenn sie einerseits ihre Or
ganisationsstrukturen hinsichtlich einer Organisierung und Vertretung 
von Cloudworker*innen öffnen, andererseits diese Umstrukturierun
gen zeitnah wieder abschwächen bzw. in einem nicht vollumfänglichen 
Maße vollziehen, da innerhalb der Gewerkschaften keine bedingungs
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lose Solidarität mit den Cloudworker*innen herrscht. Zudem konkur
rieren die Gewerkschaften gegeneinander – womit wir bei der Frage 
der revitalisierenden Effekte wären. Schwartz interpretiert die identifi
zierten Handlungsstrategien und -ergebnisse als Comeback-Versuch 
und ordnet diese als solchen beispielhaft innerhalb der Revitalisie
rungsdebatte der deutschen Gewerkschaftsforschung ein. Der Ausgang 
des Comeback-Versuchs ist zum Zeitpunkt der Untersuchung noch 
offen.

Die Ergebnisse der Studie sind nicht nur für die wissenschaftliche 
Community, sondern auch für die Gewerkschaften selbst von großer 
Bedeutung.

  

Prof. Dr. Birgit Blättel-Mink
Frankfurt am Main, im September 2023

Vorwort
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